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Fordelning av kvalitetspeng inom hemtjansten ar
2023

Forslag till beslut

Aldrenimnden godkinner fordelning av kvalitetspeng inom hemtjénsten for ar
2023 enligt forslag.

Sammanfattning

Kvalitetspengen inom hemtjansten ska bidra till styrning mot kommun-
fullméaktiges mal att verksamheter som finansieras av Taby kommun héller
hog kvalitet. Kvalitetspengen omfattar utforare som ingar i Taby kommuns
valfrihetssystem for hemtjanst som har valt att ansluta sig till modellen.

Det totala utfallet for kvalitetspeng inom hemtjéansten ar 2023 uppgar till
4 744 544 kronor. Av de sju utférare som ar aktuella, erhaller samtliga
kvalitetspeng. En utforare som inte nar upp till arets malnivaer erhéller 70
procent av foregdende ars kvalitetspeng.

Utfallet motsvarar 51,7 procent av den totala budgeten for kvalitetspeng.

Arendet

Kvalitetspengen inom hemtjansten ska bidra till styrning mot kommun-
fullmaktiges mal att verksamheter som finansieras av Taby kommun héller hog
kvalitet.

Kvalitetspengen, som har tillimpats sedan ar 2018, omfattar utférare som ingéar i
Taby kommuns valfrihetssystem for hemtjanst och som har valt att ansluta sig till
modellen.
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I hemtjanstens modell finns tre indikatorer till vilka det ar kopplat
indikatorviarden. Dessa virden anger de niviaer som utforare ska uppna for att
erhélla kvalitetspeng.

Tva av indikatorerna avspeglar det som kallas funktionell kvalitet (hur insatsen
utfors) och avspeglar det samlade resultatet for brukares bedomning av
inflytande och hemtjansten som helhet. Dessa indikatorer 4r himtade fran den
nationella brukarundersokningen som genomfors av Socialstyrelsen arligen.
Dessa indikatorer viktas i forhéllande till varandra, sa att helhetsomdome ges
vikten 0,70 och inflytande 0,30.

Den tredje indikatorn avspeglar teknisk kvalitet och avser utforares start-och
slutkvittens i samband med besok i brukarens bostad. Rapporteringen gors
digitalt i rapporteringssystemet Phoniro. Resultatet for denna indikator méts
lokalt i slutet av september.

Utfallet baseras pa antal brukare per den sista september innevarande ar
multiplicerat med faststdlld summa kronor (oavrundat) per brukare. Utfallet
anges i hela krontal.

Utfall ar 2023

Indikator Malniva 1 Kronor per Malniva 2 Kronor per
brukare brukare

Funktionell kvalitet 83,2 5066 89 7 236

Teknisk kvalitet 91,9 2171 90,0 3101

Tabell 1: Malnivaer och kronor per brukare ar 2023.

Nar det giller resultatnivierna for den tekniska kvaliteten, 6verstiger niva 1 den
niva som anges i niva 2. Detta kan forklaras med att niva 1 baseras pa ett
genomsnitt i mitningen innevarande ar. Nar kvalitetspengen fordelades forsta
gangen ar 2018, var denna niva 73. Niva tva har darefter inte anpassats till
utvecklingen av niva 1.

Det totala utfallet for kvalitetspeng inom hemtjansten ar 2023 uppgar till

4 744 544 kronor. Av de sju aktuella utférarna erhaller samtliga kvalitetspeng. En
utforare som inte nar upp till drets malnivaer erhéller 70 procent av foregdende
ars kvalitetspeng. Fordelningen framgar av tabellen nedan.



TABY

Tjansteutlatande
2023-10-31
Dnr ALN 2023/109-74

Utforare Antal Samman- | Niva | Utfall Resultat | Niva | Utfall Sammanlagt
brukare | véagt kronor teknisk kronor utfall
2023-09- | resultat funktionell kvalitet teknisk kvalitets-
30 funktio- kvalitet kvalitet peng 2023
nell
kvalitet
Aleo Care 94 87 1 476 161 95,7 2 291 527 767 688
Allegio 93 95,2 2 672 993 89,9 0 0 672 993
Attendo 187 81,1 0 0 89,9 0 0 1065 720
omsorg*)
Ersta
hemtjanst 188 80 0 0 90,1 2 583 054 583 054
Noga omsorg 89 96,1 2 644 047 91,8 2 276 020 920 068
Omvardnad i
hemmet 79 82,6 0 0 92,9 2 245 006 245 007
Vardstyrkan
hemjénst 158 76,7 0 0 93,9 2 490 014 490 014
Summa 888 1793 201 1885 622 4744 544

Tabell 2: Utfall kvalitetspeng hemtjdanst ar 2023.

*) Attendo omsorg erhaller 70 procent av foregaende ars kvalitetspeng.

Ekonomiska overvaganden

Fordelningen av kvalitetspeng sker inom faststélld budget. Av budgeterat belopp
ar 2023 har 51,7 procent fordelats.

Claes Lagergren

Socialchef

Expedieras

Controller Charlotte Hellners

T f avdelningschef Maria Lundin

Verksamhetsutvecklare Marie Bjorkman
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